
LINE公式アカウント連動スタンプサービス
12CM Japan



12CM Japanは、

スマートフォンの画面にスタンプ
「echoss stamp(エコススタンプ)」を押して
様々なスタンプサービスを提供しています。

スタンプ認証技術をもとに、
スタンプカード、回数券、スタンプラリー等の

様々なサービスを、幅広い分野で適用し、利用できます。

Company Name 12CM  Japan INC CEO
辛晟源

(本社取締役を兼任)

Address
東京都千代田区神田錦町2-2-1

KANDA SQUARE 11F
Established 2015. 5

Business

- 日本市場でスマートスタンプ基盤の事業推進
- 韓国12CM(株)の子会社
- パートナーを通じて様々なスタンプサービスを
展開

Tel 050-5482-3761

E-mail info@12cm.jp



エコススタンプとは
弊社のエコススタンプは、電子認証が必要とされる時代、

POS改修などの導入コスト(費用および時間)という高いハードルに

お困りのお客様の声から誕生した製品/サービスです。

アナログなスタンプで電子認証を行うことで、ユーザがわかりやすく、

導入も圧倒的に簡単なサービスを作り出すことに成功しました。

エコススタンプは、韓国本社を筆頭に世界24ヶ国で

様々なパートナーを通じて、多種多様なサービスに利用されています。

バッテリー不要
環境に優しい設計

短期導入
低コスト

どの向きで押しても
精密に認識

幾何学的な
パターンによる認識

統計データ収集



弊社は、世界中の優良企業とパートナーとして
提携しています。

グローバル・パートナーシップ



別途インストール不要 別途会員登録不要 どの機種でもつかえる

ユーザになじみがある 店舗の情報を発信可能
スタンプカードなど
サービス連動

弊社では、LINE公式アカウントと連動したスタンプサービスを提供

しています。

多くの店舗がLINE公式アカウントを持っていながらも十分に活用

できていないことに着目し、LINE公式アカウントのリッチメニューから

スタンプカードを利用できるようにしました。

店舗は、フォローしたお客様を対象に効果的なマーケティングを行う

ことができるため、さらにともだち、フォロアーを増やすことができます。

連動スタンプサービス



よくあるお悩み

短期間導入で使いやすい「LINE公式アカウント連動スタンプサービス」で
スペシャルなユーザ経験を提供して、印象に残るスタンプサービスを提供できます

どれだけ使われたのか

わからない
Q

紙だとだれがどれだけ押したのか

わからない。

訪問頻度やスタンプが押された数、

クーポン使用数を集計・分析できます

店舗にとっても管理が

大変
Q

印刷する手間や在庫の管理、

有効期限を手書きしたり、カードを

忘れてきたユーザからスタンプの

合算をお願いされたりと管理が大変。

DX化で管理の手間が省ける

紙だとクーポンの内容を

途中で変えられない
Q

季節やイベントに合わせた特典や

有効期限をすぐに変更できない。

好きなタイミングでクーポンの

内容やイメージを変えられます

紙だとわすれたり、

かさばる
Q

紙だとが忘れてしまったり、かさばって

しまい、よく来るリピーターではないと

スタンプカードを使ってくれない。

スマホだと忘れない、かさばらない

アプリのダウンロードや

会員登録が面倒
Q

ユーザにとってアプリのダウンロードや

会員登録が面倒でサービスを導入して

くれない。

「LINE公式アカウント連動スタン

プサービス」なら簡単に導入できます。



まるでカスタマイズしたような
オンラインスタンプカード

LINE公式アカウントのリッチーメニュに

スタンプカードページを連動します。

店舗固有の画像・アイコン・カラーなどに変え、

まるでカスタマイズしたようなスタンプカードにしあがります。

◆LINE提供ショップカードとここが違う！

１．お店固有のスタンプカードを作成できます。
また、複数の店舗で同一のスタンプカードを使うなど、
自由に活用できます。

２．スマートスタンプ活用による不正利用防止
３．スタンプを押すといった、楽しい経験提供・話題作りにも！

最新情報や会員特典を提供し、
店舗への再訪問を誘導することができます。

スタンプカード

■LINE公式アカウント連動スタンプカード事例動画
https://youtu.be/DPufcM9nY-A

https://youtu.be/DPufcM9nY-A


クーポンサムネイル画像：200px * 200px

スタンプ個数((1枚でスタンプを何個押せるスタンプカードにするか)
クーポン個数 (スタンプが何個貯まったら特典を付与するか)
スタンプを押す前・押した後の印影(アイコン) : 94px * 94px
ex)

クーポン画像 : 570px * 380px

＜クーポン画面＞

スタンプカードの有効期限 (有効期限なしや、発行日からXヶ月など)
→有効期限なしが多いです。

メイン画像(スタンプカード画像) : 682px * 440px 
→店舗の画像等を頂ければ弊社側で画像編集も可能です。

(一度決めたら変更不可)

スタンプカードテンプレート ※回数券やスタンプラリーの場合も似たような項目となります。



◆オンライン回数券のメリット

１．お店の発行可能な回数券が見ることができます。

２．全回数券及び各回数券の履歴を見ることができます。

３．発行·使用した回数券のデータを見ることで、

改善方法がわかります。

これからは手軽に管理ができる
オンライン回数券

スマートフォンで回数券を管理できるため、

紙の回数券とは違って、なくす心配はありません。

各回数券の有効期限を見て、

有効期限が切れる前に使用できます。

発行も簡単、管理も簡単、使いやすい回数券で
リピーターを集められます！

回数券



回数券だけの特徴(スタンプカードとの違い)

①回数券が発行される前、あるいは、
発行されたクーポンが残っていない場合、
発行画面(画像2)でスタンプを押して回数券を発行します。

②回数券一覧画面(画像1)では、履歴と利用案内の
ボタンが2つありますが、各回数券をクリックして入る回数
券の詳細画面(画像2、3)では、チケット案内ボタンも
あります。

画像２

③回数券一覧画面(画像1)で表示される履歴ボタンを
押すと回数券の発行履歴を見ることができ、詳細画面
(画像2、３)での履歴ボタンを押すと各回数券のクーポ
ン履歴を見ることができます。

スタンプカードでは積立取り消し機能がありますが、
回数券の場合、一度発行された回数券は発行
取り消しができません。

画像１ 画像２ 画像３

回数券を複数運用する場合は回数券一覧画面
(画像1)を提供しますが、回数券が1つだけの場合、
回数券一覧画面は提供しません。



離れていてもひとつになる
オンラインスタンプラリー

商店街や展示ブース内等、特定地域でのスタンプラリーをLINEで提供します。

複数のテンプレートをもとに

イベントに合わせたスタンプラリーを提供できます。

スタンプラリー

テンプレートタイプは重ね押し、パズル、コースがあります。

◆オンラインスタンプラリーのメリット

１．不正利用(QRコード撮影等)や1人で複数参加することを抑止

できます。

２．スタンプデータからユーザの動線分析を行い、次回開催時の

改善点がわかります。

３．スタンプラリー参加者にLINEからメッセージ送信可能

(次回開催イベント等)



スタンプラリーの類型

画像１

画像１ 画像２

①重ね押し ②パズル ③コース

パズルのピース別のスタンプを押し
て1つの絵を完成するタイプです。

パーツ別のスタンプを押して一つ
の絵を完成させるタイプです。

スタンプ地点(スポット)を回遊する
一般的なスタンプラリーです。
※回る順番を設定することも可能



スタンプカードレポート(月間)例

一ヶ月間押された
スタンプ認証数

日別スタンプカード

利用状況

一ヶ月間のクーポン
発行・利用状況

クーポン別
発行・利用詳細

時間帯別スタンプカード
利用状況

スタンプカード
ユーザ内訳

※前月の比較値

※各日の天気情報もあります。

年間スタンプ認証数
推移 顧客分布グラフ

リピーターや休眠ユーザ
などの顧客分布

6か月間以内
再訪問客数



スタンプカード事例



TEL : +81-50-5482-3761
E-MAIL : info@12cm.jp

Thank You

mailto:info@12cm.jp
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